Obowigzek posiadania adresu do e-doreczen
przez przedsiebiorcow wpisanych do CEIDG.

1 pazdziernika 2026 r. wszystkie podmioty niepubliczne wpisane do
CEIDG maja obowigzek posiadania adresu do e - Doreczen (ADE)
wpisanego do Bazy Adresoéw Elektronicznych (BAE) co wynika wprost z
art. 9 ust. 9 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych ( Dz. U. z 2026 poz.3, 507).

Samo zlozenie wniosku o utworzenie adresu do e-Doreczen nie oznacza,
ze zostanie on wpisany do Bazy Adresow Elektronicznych i przestany z
tej BAZY do uwidocznienia w CEIDG. Po wniosku o utworzenie adresu do
e-doreczen i jego utworzeniu , aby zostat on wpisany do BAE i nastepnie
przekazany do CEIDG, konieczna jest aktywacja przez przedsigbiorce
skrzynki e-doreczen.

Zgodnie z komunikatem Ministerstwa rozestanym do gmin , przy obstudze
wnioskéw o0 zmiane wpisu, zawieszenie lub wznowienie dziatalnosci w CEIDG
niezbedna bedzie od 1 pazdziernika br. weryfikacja statusu ADE

przedsiebiorcy.

Ponizej tabelka przestawiajgca sposoby aktywacji skrzynki do e-
doreczen dla przedsiebiorcow, ktérzy ztozyli wniosek o utworzenie adresu
do doreczen przez Konto Przedsiebiorcy lub wniosek CEIDG , a nie

aktywowali skrzynki i majg w systemie status ,adres nadany -

zarezerwowany”. Przedsiebiorca z takim statusem winien aktywowac
skrzynke na firme.

1. Wejdz na Biznes.gov.pl.

1. Przez Konto 2. Zaloguj sie do Konta Przedsigbiorcy np.za. pomocg Profilu Zaufanego
Przedsiebiorcy na
Biznes.gov.pl -przy logowaniu Profilem Zaufanym potwierdz swojg tozsamos¢ i dane.

3. W menu wybierz e-Doreczenia

4. Wskaz skrzynke firmowa, ktdrg chcesz aktywowac.

5. Kliknij Przejdz do aktywacji / Aktywuj.

6. Podaj e-mail do powiadomien.

7. Zapoznaj sie z regulaminem Operatora Wyznaczonego.
8. Kliknij Aktywuj skrzynke.

9. Na e-mail przyjdzie potwierdzenie aktywaciji.




1. Zaloguj sie do serwisu mObywatel.gov.pl. np.za pomoca Profilu
Zaufanego

2. Przez serwis e- - przy logowaniu Profilem Zaufanym potwierdz swojg tozsamos¢ i dane.

Doreczen
mObywatel.gov.pl 2. Wejdz w Twoje skrzynki.

3. Odszukaj skrzynke oczekujaca na aktywacje.
4. Kliknij Aktywuj skrzynke.

5. Podaj e-mail do powiadomien.

6. Zapoznaj sie z regulaminem.

7. Kliknij Aktywuj.

8. Otrzymasz e-mail potwierdzajacy aktywacje.

1. Odszukujesz wiadomos¢ otrzymang po utworzeniu adresu do e-Doreczen.
3. Z wiadomosci e-mail 2. W wiadomosci znajduje sie informacja/instrukcja dotyczaca aktywacji.
otrzymanej po )
utworzeniu ADE 3. Zgodnie z instrukcja przechodzisz do wiasciwego serwisu

4. Logujesz sie np.za pomocq Profilu Zaufanego

- przy logowaniu Profilem Zaufanym potwierdZ swojg tozsamosc i dane.
5. Wybierz skrzynke.

6. Podaj e-mail do powiadomien i akceptuj regulamin.

7. Kliknij Aktywuj skrzynke.

1. Nie musisz mie¢ starego e-maila aktywacyjnego.

4. Gdy nie masz juz 2. Zaloguj sie do Konta Przedsiebiorcy/ serwisu e-Doreczef.
wiadomosci e-mail
np. za pomocq Profilu Zaufanego

-przy logowaniu Profilem Zaufanym potwierdZ swojg tozsamos$c¢ i dane.

3. Sprawdz, czy skrzynka oczekuje na aktywacje

4, Jezeli jest dostepna - przeprowadz aktywacje zgodnie z krokami powyzej

5. Gdy nie widzisz 1. Zaloguj sie na e-doreczenia.gov.pl. za. pomocg Profilu Zaufanego
skrzynki do aktywacji -przy logowaniu Profilem Zaufanym potwierdz swojg tozsamos¢ i dane.

2. Wchodzisz w Zarzadzaj adresami do e-Doreczen
3. Sprawdz status wniosku.

4. Jezeli jest Pozytywnie rozpatrzony skrzynka powinna by¢ mozliwa do
aktywacji.

5. Jezeli wniosek jest odrzucony, sprawdz podwod i dopiero wtedy zt6z
poprawny wniosek.

Jezeli przedsiebiorca wczesniej nie sktadat wniosku o utworzenie adresu
do e-doreczen, musi ten obowiagzek zrealizowag i o taki adres wystapié.



